10dl1Z

atractiva. Las IMF continuaron financiando el
80% de sus portafolios de crédito con mas de
- US$11.700 millones en recursos provenien-
L I ga de tes del sector comercial, para poder seguirle
€l ritmo al asombroso crecimiento del 37%
de su cartera de crédito durante € afio. Sin

Cam pmn% 2008 embargo, este crecimiento acelerado también

sirvié paraaumentar la competencia, lo cual

Las 100 de MIX en América Latina se tradujo en una caida de |os rendimientos.
. L os retornos sobre activos disminuyeron
yel Caribe de31a25%y los
cNi1i £c? retornos sobre capital
¢Quiere ver mas? descendieron de 10,6 &

Este informe impreso contiene sélo una

En 2007 las microfinanzas en 9,8%, mientras que las

L. . . pequeia porcién de la informacion dis- AT ;i
Ameérica L ai nay el Caribe se ponible sobre las IMF de América Latina gslt:r:l;(;gt)ge;eﬁgl[?gdag
dispararon debido al auge dela y el Caribe. Para mayor informacion de nuevos participantes y
demanda de servicios financieros estadistica, entre a www.mixmarket.org,  del aumento del riesgo de

. ) haga clic en“Demand”y busque por carteraen todalaregion.
por parte delos mi croempresarios “Latin America and the Caribbean’. MicroEmpresa Amé-
en las economias de crecimiento ricasy Microfinance

. . - Information Exchange, Inc. (M1X) se compla
acelerado, asi como aladisponibilidad de recursos cen en presentar la Liga de campeones 2008,

frescos tanto de deuda como de depésitos. El hecho un escalafén que elaboramos cada afio en €

es que laregion y susinstituciones microfinancieras cual se clasificen las principelesinstituciones
microfinancieras de laregion en ocho cate-

(IMF) tomaron la delantera como opcidn deinversion | gorfas de desempefio. Con base en un estudio

: de 193 IMF analizamos | os Ultimos datos
producidos por auditores, agencias reguladoras
y otras fuentes independientes parainformar
sobre €l desempefio delas IMF en 2007. En su
conjunto, estas 193 instituciones terminaron €
afno mangjando US$12.800 millones distri-
buidos en mas de 11,7 millones de préstamos
asignados a clientes de bajos recursos en 15
paisesy diversas modalidades de crédito. Los
préstamos especificamente dirigidos alos
microempresarios crecieron en un 41,7% hasta
alcanzar un monto total de US$6.200 millones
repartidos en 6,5 millones de créditos.

Escala (Microempresa)
Este afio, la Liga de campeones comienza
dando una mirada nuevay fresca a unaindus-
triamicrofinanciera que cada vez se muestra
més diversaen laregion deAméricaLatinay
el Caribe: son 100 ingtituciones clasificadas
Seglin € nimero de préstamos activos concedi-
dos a microempresarios hasta finales de 2007.
Con més de 1,4 millones de préstamos,
las IMF de México sirvieron a més micro-
empresarios que las de ninglin otro pais de
laregion, gracias en parte al esfuerzo masivo
realizado por CompartamosBanco para
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2007 IMF

=

Apoyo Econémico
Forjadores de Negocios
Progresemos

Te Creemos

D-Miro

Invirtiendo

Fundacion San Miguel
APROS

FINCA - Haiti
Emprender

11 FINCA - Guatemala

12 Friendship Bridge

O VW 0O N O U1 A W N

13 AMEXTRA
14 AgroCapital
15  COCDEP

16  Vision de Finanzas
17  CrediComun

18  FINCA - El Salvador
19  Coop 20 de Abril

20 Soluciones Financieras Internacionales

ampliar su cobertura. Sin embargo, €l
portafolio peruano de créditos entre-
gados a los microempresarios practi-
camente triplicd el de México, finali-
zando el afio con US$1.570 millones
distribuidos en un nimero ligeramente
inferior de préstamos. La diferencia
entre estos dos importantes mercados
radica en el saldo promedio de crédito,
gue en Pert fue de US$1.192, es decir,
tres veces més que en México.

Si bien escierto que los lideres
tradicionales del mercado como el
gigante mexicano Compartamos-
Banco continuaron destacandose por
su cobertura masiva, ladiferenciade
tamafio entre lamayoriade las IMF
gue se mantienen en las primeras
posiciones y aquellas que estan por
debajo en el escalafon seredujo si se
considera Unicamente el crédito ala
microempresa. Tampoco se produjeron
cambios significativos en la ubica-

Pais microempresa
México 1781,3%
México 356,2%
México 348,5%
México 332,7%
Ecuador 230,2%
México 188,2%
Republica Dominicana 160,5%
México 136,5%
Haiti 123,2%
Bolivia 120,9%
Guatemala 108,2%
Guatemala 107,8%
México 107,4%
Bolivia 106,8%
México 99,5%
Paraguay 88,3%
México 79,9%
El Salvador 78,6%
Nicaragua 77,2%
México 76,2%

cion delas IMF més grandes de la
region. CRESOL BASER de Brasil, un
colectivo muy grande de cooperativas
de crédito que operaen el sur del pais,
se destaco al escalar siete posiciones
aprovechando el enorme potencia que
ofrece el gigante mercado brasilefio.

Crecimiento

Por segundo afio consecutivo, las IMF
mexicanas apalancaron sus altos ren-
dimientos para expandirse acelerada-
mentey por ello ocupan laposicion de
liderazgo en préstamos concedidos ala
microempresa. Entre quienes financian
alamicroempresa, Apoyo Econémico
fue la que mas crecié con base en una
fuerte inversion en infraestructura
durante el afio, para servir amercados
gue estan sedientos de servicios finan-
cieros. Por su parte, el tamafio de For-
jadores de Negocios aument6 en mas
de cuatro veces gracias a una saludable

Cambio porcentual
en el numero de
préstamos a la

Cambio absoluto
de la cartera
bruta ajustada

Cambio absoluto
en el nimero de
préstamos a la

microempresa (US$)
22.106 15.019.168
10.354 2.949.964
5.991 1.442.566
5.632 1.230.713
16.288 9.485.139
10.155 4.631.460
7.469 1.340.563
6.344 456.335
7.779 1.189.408
4.101 783.770
21.363 5.421.941
8.913 1.946.423
2.851 252.658
6.730 2.572.314
6.577 643914
13.959 30.293.879
2.721 3.280.491
6.052 3.519.449
3.072 3.613.201
2.529 2.385.266

inyeccion de capital y experienciaen
gestion aportada por 1os duefios de
MiBanco de Per.

Entre las IMF de mas rapido
crecimiento durante 2007 también
figuran varias de otros paises. D-Miro
se ubico entre las cinco primeras de la
clasificacion general, impul sada por
recursos frescos destinados a atender a
un nimero de clientes cada vez mayor
en Guayaquil, la ciudad mas grande
de Ecuador. Y dos IMF caribefias se
ubicaron entre las diez findistas: la
Fundacion San Miguel Arcangel dela
Republica Dominicanay FINCA de
Haiti aumentaron su tamafio en més del
doble, lo cual muestrael potencial de
crecimiento que existe en la subregion.

Penetracion del mercado
Con €l fin de enriquecer alln més €l
escalafén de la Liga de campeones,
este afo hemos laxaminado |a cober-
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Puesto
2007 2006
1 1
2 2
3 3
4 4
5 5
6 8
7 6
8 7
9 10
10 13
11 9
12 14
13 17
14 11
15 12
16 18
17 21
18 15
19 16
20 19
21 28
22 24
23 29
24 22
25 25
26 23
27 27
28 26
29 30
30 33
31 31
32 40
33 54
34 38
35 34
36 37
37 39
38 43
39 35
40 41
41 36
42 44
43 48
44 70
45 57
46 51
47 45
48 46
49 50
50 42
51 47
52 49
53 58
54 60

IMF

CompartamosBanco
CrediAmigo
MiBanco

WWB Cali

FMM Popayan

FMM Bucaramanga
BancoEstado

Banco Caja Social
EDPYME Edyficar
Banco del Trabajo
CMAC Arequipa
CAME

BancoSol

CRECER

Banco Solidario
ProMuijer - Bolivia
FINCA - México
CMAC Trujillo
PRODEM FFP

Credi Fé

CRESOL BASER

CMM Bogota

CMM Medellin
Génesis Empresarial
FIE FFP

ADOPEM

Fondo de Desarrollo Local
FINCA - Ecuador
ProMujer - Peru
FinComun

CMAC Sullana
EDPYME Confianza
FINCA - Guatemala
EDPYME Crear Arequipa
Fundacién Mario Santo Domingo
CMAC Huancayo
Diaconia

ACODEP

BanGente

CMAC Cusco

Banco ADEMI

Actuar Antioquia
Sevis Finansye Fonkoze *
Visién de Finanzas
EDPYME Proempresa
COAC Mushuc Runa
FinAmérica

CMAC Ica

Apoyo Integral
FAMA

FINCA - Nicaragua
Caritas

Fundacién Espoir
ProMujer - Nicaragua

MICROEMPRESA AMERICAS « OTONO DE 2008

LAS 100 MAYORES IMF DE AMERICA LATINAY EL CARIBE

Pais
México
Brasil

Pert
Colombia
Colombia
Colombia
Chile
Colombia
Peru

Peru

Peru
México
Bolivia
Bolivia
Ecuador
Bolivia
México
Peru
Bolivia
Ecuador
Brasil
Colombia
Colombia
Guatemala
Bolivia
Republica Dominicana
Nicaragua
Ecuador
Peru
México
Pert

Peru
Guatemala
Peru
Colombia
Peru
Bolivia
Nicaragua
Venezuela
Peru
Republica Dominicana
Colombia
Haiti
Paraguay
Peru
Ecuador
Colombia
Pert

El Salvador
Nicaragua
Nicaragua
Peru
Ecuador
Nicaragua

Numero de préstamos
a la microempresa
vigentes

837.743
329.071
245.028
209.693
196.519
161.083
158.098
140.056
133.842
107.567
106.584
105.778
103.462
101.585
92.849
90.171
87.428
85.348
82.486
76.901
76.815
74.712
72.705
69.913
67.211
65.580
59.720
58.584
49.806
47.062
43.601
41.801
41.100
40.956
37.833
35.907
35.589
34.584
34.526
34.011
31.604
29.818
31.069
29.759
29.556
28.887
28.854
28.758
27773
27.725
26.994
25.358
24.627
24.361

Cartera bruta

de préstamos

363.020.997
138.397.326
357.863.485
208.605.816
117.854.676
121.812.351
569.818.143
210.474.298
116.546.729
170.341.789
141.284.045
18.799.325
177.194.966
27.205.660
138.652.000
21.376.090
22.242.631
133.831.249
161.084.723
162.942.594
174.279.043
51.386.699
66.020.466
37.500.982
141.482.586
26.422.929
39.973.859
27.464.705
8.470.149
41.878.884
74.084.219
45.862.003
8.448.931
41.603.811
15.144.552
49.476.588
18.921.918
28.460.475
66.637.634
54.219.087
59.336.505
27.152.469
7.216.618
64.539.550
23.745.687
38.364.991
40.388.166
45.276.368
23.865.988
21.851.585
5.079.576
14.758.332
9.010.091
3.915.965

Composicion
general de
cartera t

MIC
Sélo MIC
MIC
MIC
MIC
MIC
MIC
CNS
MIC
CNS
MIC
Sélo MIC
MIC
MIC
MIC
MIC
Sélo MIC
MIC
MIC
MIC
MIC
MIC
MIC
MIC
MIC
MIC
MIC
Sélo MIC
MIC
MIC
MIC
MIC
Sélo MIC
MIC
MIC
CNS
Sélo MIC
CNS
Sélo MIC
MIC
MIC
Sélo MIC
MIC
CNS
MIC
MIC
MIC
MIC
MIC
MIC
Sélo MIC
Sélo MIC
Sélo MIC
MIC



Puesto s ] 8 ) Numero de préstamos Composicion
& > a la microempresa Cartera bruta general de

Pais

2007 2006 IMF vigentes de préstamos cartera t
55 59 ENLACE El Salvador 24.348 5.049.345 MIC
56 55  FINSOL Honduras 24.243 23.728.712 MIC
57 56 EDPYME Raiz Peru 24.133 38.283.540 MIC
58 62  Asociacion Raiz Guatemala 23.595 21.733.815 MIC
59 63 ODEF Honduras 23.503 19.144.275 MIC
60 53 FIELCO Paraguay 23.423 20.744.467 MIC
61 134 D-Miro Ecuador 23.364 13.975.959 Sélo MIC
62 189 Apoyo Econémico México 23.347 17.470.505 Sélo MIC
63 76 Credi-Capital México 22.745 8.181.672 Sélo MIC
64 64 Caja Nor Peru Peru 22.259 24.885.848 MIC
65 67  FINCA - Honduras Honduras 22.194 6.638.122 Sélo MIC
66 89  Soluciones Financieras México 22.095 6.094.359 Sélo MIC
67 83 Fondo Esperanza Chile 21.882 4.461.752 Sélo MIC
68 52 FADES Bolivia 21.784 22.602.510 Sélo MIC
69 72  ProMujer - México México 21.011 5.088.935 Sélo MIC
70 61 BanCovelo Honduras 20.681 17.506.563 MIC
71 75  CRAC Senor de Luren Peru 20.529 30.368.709 MIC
72 65 ACME Haiti 20.112 9.350.372 Sélo MIC
73 71 PRISMA Pert 19.919 7.334.512 Sélo MIC
74 69  EcoFuturo FFP Bolivia 18.946 29.653.575 MIC
75 87 Fundacién Paraguaya Paraguay 18.864 7.088.663 MIC
76 88 CMACTacna Pert 18.792 40.082.446 MIC
77 66 Fonkoze * Haiti 18.227 3.382.680 Sélo MIC
78 74  CEAPE Maranhao Brasil 18.189 13.904.491 Sélo MIC
79 94  EDPYME Alternativa Peru 17.344 10.066.418 MIC
80 126  Friendship Bridge Guatemala 17.181 3.585.272 Sélo MIC
81 104 FUNDESER Nicaragua 17.133 12.429.833 MIC
82 81  Asociacion Arariwa Pert 16.942 3.877.411 Sélo MIC
83 78  Financiera Familiar Paraguay 16.409 21.225.808 CNS
84 80  FINDESA Nicaragua 16.228 32.248.145 CNS
85 93 Alternativa Solidaria México 16.047 3.181.383 Sélo MIC
86 100 FUNED Honduras 15.861 5.890.411 MIC
87 91 CMAC Paita Pert 15.678 18.904.795 MIC
88 152 Invirtiendo México 15.552 8.304.835 Sélo MIC
89 77 Fundacién Ecuatoriana de Desarrollo Ecuador 15.238 10.080.366 Sélo MIC
90 82 Familiay Medio Ambiente Honduras 15.015 8.735.260 Sélo MIC
91 107 Grupo Consultor para la Microempresa  México 14.943 2.666.238 Sélo MIC
92 95  Microempresas de Antioquia Colombia 14.381 12.764.974 MIC
93 96 Manuela Ramos Peru 14.363 3.061.445 Sélo MIC
94 68  World Relief - Honduras Honduras 14.276 4.614.844 MIC
95 85 CMAC Del Santa * Pert 14.270 17.434.143 MIC
96 73 Interfisa Paraguay 14.101 19.524.418 CNS
97 138  FINCA - Haiti Haiti 14.094 1.639.010 Sélo MIC
98 90 AGAPE Colombia 14.060 2.328.054 Sélo MIC
99 110 FODEMI Ecuador 13.969 5.993.698 Sélo MIC

100 129  FINCA - El Salvador El Salvador 13.750 6.283.663 Sélo MIC

Totales para 2006 (193 IMF) 5.126.608 4.425.464.232

Totales para 2007 (193 IMF) 6.567.865 6.270.571.231

* De las 100 primeras instituciones, s6lo algunas suministraron cifras sobre el volumen de créditos vigentes y cartera bruta de préstamos.
t Por tendencia general se entiende:

Sélo MIC: 100% de los préstamos van a la microempresa

MIC: Los préstamos a la microempresa superan el 50% del total

CNS: Los préstamos de consumo superan el 50% del total

MICROEMPRESA AMERICAS + OTONO DE 2008 7



mi X
tura de las operaciones de crédito para
la microempresa en relacion con la
poblacion pobre en cada uno de los
paises de AméricalLatinay el Caribe.
En esta categoria, el papel protagonico
lo desempefiaron las IMF de tres de los
paises con ingreso per capita més bajo.
Instituciones bolivianas, nicaraglien-
sesy paraguayas ocuparon 14 de las
primeras 20 posiciones, como resul-
tado de un afio intenso en crecimiento
y competencia en cada uno de esos
paises en relacion con el tamafio redu-
cido de sus poblaciones. Suponiendo
que no hay superposicion de clientes,
las IMF lideres en esos paises [legaron
aatender el 12,1, 10,9y 8,6% de sus
mercados potencial es respectivamente.
Algunas de las IMF de los mercados
més grandes de la region también ocu-
paron destacados lugares en términos
de penetracion del mercado. El Banco-

Estado de Chile liderd esta categoria,
atendiendo amés de uno de cada veinte
de sus ciudadanos de menores ingresos.
CompartamosBanco no se quedo atrasy
capturd cercadel 5% de lapoblacion de
México en su empefio por convertirse
en laprimeralMF de Américalatinay
el Caribe que activamente atiendaa un
millén de microempresarios.

Escala (Consumidor)

Este afio se introdujo un nuevo cuadro
de clasificacion: las 10 primeras IMF
seguin la proporcién de microcréditos
de consumo en su portafolio. Si bien
no se trata de un estudio exhaustivo,
es evidente que con un portafolio de
cercade US$4.500 millonesy 5,2
millones de préstamos activos, €l cré-
dito de consumo de las IMF creci6 en
un 32,2%, pues muchas de las institu-
ciones ampliaron su linea de productos

PENETRACION

Puesto Préstamos a la Préstamos
microempresa/ ala
2007 IMF Pais poblacion pobre microempresa

1 BancoEstado Chile 5,6% 158.098
CompartamosBanco México 4,6% 837.743

3  Fondo de Desarrollo Nicaragua 2,4% 59.720

Local

4 Vision de Finanzas Paraguay 2,3% 29.759
5  FIELCO Paraguay 1,8% 23.423
6  BancoSol Bolivia 1,8% 103.462
7  CRECER Bolivia 1,8% 101.585
8 ADOPEM Republica Dominicana 1,7% 65.580
9 MiBanco Peru 1,6% 245.028
10  ProMujer - Bolivia Bolivia 1,6% 90.171
11 Banco Solidario Ecuador 1,5% 92.849
12 Fundacién Paraguaya Paraguay 1,5% 18.864
13 PRODEM FFP Bolivia 1,4% 82.486
14  ACODEP Nicaragua 1,4% 34.584
15  Financiera Familiar Paraguay 1,3% 16.409
16  CrediFé Ecuador 1,3% 76.901
17  FIEFFP Bolivia 1,2% 67.211
18 FAMA Nicaragua 1,1% 27.725
19 Interfisa Paraguay 1,1% 14.101
20  FINCA - Nicaragua Nicaragua 1,1% 26.994

8  MICROEMPRESA AMERICAS + OTONO DE 2008

con €l fin de atender las necesidades
financieras de sus clientes.

L os créditos de consumo otorgados
por las IMF participantes no Sempre
se gjustan alas convencionesy facil-
mente caben en la categoriade “micro”.
Con unamedia de saldo promedio de
US$825, apenas si superaladelos prés-
tamos concedidos a la microempresa.
También es cierto que los préstamos
de consumo no siempre se utilizaron
con ese proposito. Seglin un sondeo de
clientes realizado por la Caja Popular
Mexicana, unade |las cooperativas de
crédito mas grandes de América L atina,
el 20,7% de sus créditos de consumo se
destinaron a usos productivos en 2007,
de modo que esto la ubica entre unade
las principal es financiadoras de micro-
empresario en laregion.

Ahorros

Si bien es cierto que en 2007 €l finan-
ciamiento comercial le sigui6 e ritmo
al fuerte crecimiento de la cartera de
crédito, los ahorros no se expandie-
ron tan velozmente en su calidad de
fuentes de crédito y financiamiento en
laregion; es més, disminuyeron del 74
al 70% del financiamiento comercial
total. De hecho, durante todo el afio
solo unade las IMF que participan

en este estudio de MIX se convirtio

en ingtitucion regulada. Con todo, los
ahorros siguieron siendo un elemento
critico del crecimiento de la carterade
crédito de las instituciones regul adas,
yaque los portafolios de microahorros
crecieron en un 28,1% hasta alcanzar
US$8.200 millones repartidos en mas
de 9 millones de cuentas. El Banco
Caja Social de Colombiafue €l lider
regional con més de US$2.500 millo-
nes en ahorros voluntarios, pues supo
aprovechar tanto €l crecimiento econo-
mico como la menor competencia para
captar ahorradores.

Tanto en Peri como en Bolivialas
instituciones reguladas buscaron afian-
zar su participacion en el mercado del
ahorro, dado que &l panorama competi-
tivo para el afio 2008 anuncia cambios
radicales. Las CMAC peruanas fueron
recientemente autorizadas a abrir



Puesto

Numero de préstamos Cartera bruta de Composicion

2007 2006 IMF Pais de consumo vigentes préstamos general de cartera t
1 2 Banco Caja Social Colombia 859.733 1.029.729.581 CNS
2 5 Financiera Independencia México 833.902 290.456.921 CNS
3 1 Caja Popular Mexicana México 775.540 1.121.808.909 CNS
4 4 Banco del Trabajo Peru 659.984 167.720.961 CNS
5 6 Caja Libertad México 343.706 584.629.164 CNS
6 3 Banco Popular do Brasil Brasil 243.023 17.030.909 CNS
7 8 Cooperativa Universitaria Paraguay 115.755 100.094.647 CNS
8 7 Financiera Familiar Paraguay 104.386 29.423.314 CNS
9 10 MiBanco Peru 98.290 83.989.653 MIC
10 14 EDPYME Efectiva Peru 82.315 20.479.890 CNS
Totales para 2006 (114 IMF) 4.441.992 3.382.368.137
Totales para 2007 (114 IMF) 5.218.290 4.471.277.471

1 Por tendencia general se entiende:
MIC: Los préstamos a la microempresa superan el 50% del total
CNS: Los préstamos de consumo superan el 50% del total

AHORROS

Puesto Cuentas de Depdsitos Depdsitos / cartera
2007 2006 IMF Pais depésito voluntarios (US$) bruta de préstamos
1 1 Banco Caja Social Colombia 2.450.063 2.568.440.202 107,2%
2 2 Caja Popular Mexicana México 1.307.764 1.371.500.800 120,8%
3 4 Banco del Trabajo Peru 782.458 309.916.222 90,5%
4 3 Caja Libertad México 718.994 574.296.202 100,9%
5 5 PRODEM FFP Bolivia 331.962 149.454.322 90,4%
6 6 CMAC Arequipa Peru 235.732 176.404.873 71,0%
7 8 BancoEstado Chile 219.069 325.320.545 39,5%
8 9 FIE FFP Bolivia 207.692 99.045.597 61,9%
9 13 BancoSol Bolivia 174.867 167.747.611 81,0%
10 8 MiBanco Peru 166.465 279.398.531 56,2%
11 15 CMAC Cusco Peru 142.370 106.753.978 96,9%
12 16 CMAC Trujillo Peru 113.114 184.683.109 74,8%
13 n/d Cooperativa Jesus Nazareno  Bolivia 102.955 71.091.639 99,9%
14 18 CMAC Sullana Peru 102.533 93.406.498 69,4%
15 22 COAC Jardin Azuayo Ecuador 97.509 71.933.241 99,7%
16 12 Banco Solidario Ecuador 95.063 167.819.719 76,0%
17 22 COAC Mushuc Runa Ecuador 93.880 32.732.884 79,0%
18 17 FinComun México 89.747 24.391.231 56,2%
19 23 CMAC Huancayo Peru 88.303 84.290.771 78,0%
20 34 Banco ADEMI Republica Dominicana 85.599 62.382.807 52,6%
Totales para 2006 (61 IMF) 6.902.610 6.436.073.727
Totales para 2007 (61 IMF) 9.088.407 8.242.736.686

n/d: no disponible
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CALIDAD DE LOS ACTIVOS

Puesto Cartera en riesgo Castigos de cartera
2007 2006 IMF Pais ajustada > 30 dias ajustado *
1 n/d FIACG Guatemala 0,0% 0,0%
2 3 Movimiento Manuela Ramos Peru 0,0% 0,1%
3 1 ProMuijer - Peru Peru 0,1% 0,0%
4 n/d CrediComun México 0,1% 0,6%
5 n/d SemiSol México 0,1% 0,7%
6 1 ADRA Peru Peru 0,3% 0,1%
6 n/d Alternativa Solidaria México 0,3% 0,1%
8 8 FINCA - Perd Peru 0,3% 0,4%
9 n/d COCDEP México 0,3% 0,8%
10 8 CRECER Bolivia 0,5% 0,5%
10 11 Fundacion Espoir Ecuador 0,5% 0,5%
12 n/d Fondo Esperanza Chile 0,5% 2,1%
13 n/d Conserva México 0,6% 0,4%
14 n/d Cooperativa 20 de Abril Nicaragua 0,6% 0,5%
15 7 ProMuijer - Bolivia Bolivia 0,7% 0,1%
16 n/d FODEMI Ecuador 0,7% 0,5%
17 12 Diaconia Bolivia 0,7% 0,7%
18 n/d Crece Safsa México 0,7% 2,2%
19 n/d Grupo Consultor para la Microempresa México 0,8% 0,1%
20 27 BancoSol Bolivia 0,8% 2,5%

n/d: no disponible

sucursales en cualquier mercado del
pais, lo cual permite que estas gigantes
muni cipal es compitan directamente
por primera vez desde que fueran
creadas. En Bolivia 15 ONG, entre

las cuaes figuran varias de las mas
grandes IMF del pais, estén en vias de
convertirse en instituciones reguladas
y por primera vez ofreceran productos
de ahorro que anteriormente solo se
obtenian através de fondos financieros
privados regulados'y cooperativas.

Eficiencia

No obstante la fuerte competenciaen
laregion, en 2007 las IMF de América
Latinay € Caribe sdlo lograron aumen-
tar en un 3,3% su €ficiencia operativa
Es posible que este modesto avance

en materiade eficienciaen el caso de
muchas |MF se deba principa mente a
|latendencia de desembolsar préstamos
més grandes, pues la mediana del saldo
promedio de crédito en todos los tipos
de préstamos aumenté en un 13,2%
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durante €l afio. Dado que los indicado-
res de eficiencia operativa pueden bene-
ficiarse de un aumento de los saldos

de crédito y la coexistente distribucion
de costos en portafolios de crédito mas
grandes, no tendria nadararo que éste
hayasido € caso.

Si bien escierto que casi todas las
IMF que figuran en el cuadro de las
gue otorgaron préstamos de > US$500
tuvieron saldos promedio muy superio-
resalos US$1.000, Fundacion Mundo
Mujer (FMM) de Popayan, en Colom-
bia, brill6 entre las mas eficientes de
Ameérica Latina gracias a que cuenta
con un equipo humano atamente pro-
ductivo, a pesar de que el saldo prome-
dio de sus préstamos es rel ativamente
bajo. En el cuadro correspondiente a
los créditos de < US$500, FODEMI y
FINCA de Ecuador ocuparon luga-
res destacados entre | os finalistas al
incrementar su eficiencia, mientras que
simultaneamente reducian el saldo de
crédito promedio.

* La tasa de castigo debe ser inferior al 3%.

Calidad de los activos

Lamayor competencia por incremen-
tar laclientela, asi como la presion
gue sintieron los prestatarios como
resultado del aumento de |os precios
de los productos bésicos en todo e
mundo en 2007, condujo a un aumento
del riesgo de cartera en muchos
paisesy en laregién como un todo.
Seguin Gabriel Soldrzano de Findesa,
“Algunas compafiias que han decidido
seguir creciendo han optado por tener
esténdares de crédito més laxos, y por
lo tanto han visto un aumento en la
mora’. Por regiones, las IMF de Amé-
ricadel Sur son las que han afrontado
un mayor aumento en lamora, con

un incremento del 30% en la Cartera
en riesgo > 30 dias. Pertiy Colom-
bia son los més afectados, lo cua ha
aumentado la preocupacion en torno a
laposibilidad de que exista un endeu-
damiento excesivo por sobresatura-
cién en ambos mercados. En México,
Centroameéricay €l Caribe €l riesgo de



EFICIENCIA

SALDO PROMEDIO DE CREDITO > US$500

Puesto Gastos operacionales/  Saldo promedio Préstamos

cartera bruta de de créditos ajustado / numero
2007 2006 IMF Pais préstamos promedio ajustado (USS$) de empleados
1 1 COAC Jardin Azuayo Ecuador 4,8% 2.936 172
2 6  CrediFé Ecuador 4,9% 2.016 245
3 2  PRODESA Nicaragua 5,2% 930 245
4 4 COAC San José Ecuador 6,6% 2.310 125
5 5 BancoEstado Chile 6,9% 3.299 268
6 n/d  CRESOL BASER Brasil 8,0% 1.952 316
7 9 COOPAC Santo Cristo de Bagazan Peru 8,3% 1.855 140
8 n/d  CIDRE Bolivia 8,8% 1.071 218
9 n/d  CODESARROLLO Ecuador 8,8% 2.000 125
10 8  COAC Mushuc Runa Ecuador 8,9% 1.364 301
11 10 CMAC Tacna Peru 9,4% 2.273 123
12 12 ACCovI El Salvador 9,4% 3.932 70
13 n/d  Cooperativa Jesus Nazareno Bolivia 9,5% 3.013 106
14 25  ACTUAR Antioquia Colombia 9,7% 1.202 280
15 7  CMAC Cusco Peru 9,8% 2.400 90
16 13 CMAC Arequipa Peru 9,9% 1.613 223
17 n/d  CRAC Sefor de Luren Peru 10,0% 1.556 163
18 n/d  Fortaleza FFP Bolivia 10,0% 5.269 34
19 31 FMM Popayan Colombia 10,5% 646 330
20 16 CMAC Trujillo Peru 10,5% 1.800 190
n/d: no disponible
SALDO PROMEDIO DE CREDITO < US$500
Puesto Gastos operacionales/  Saldo promedio Préstamos
cartera bruta de de créditos ajustado / numero
2007 2006 IMF Pais préstamos promedio ajustado (USS$) de empleados
1 11 FONCRESOL Bolivia 12,6% 381 200
2 CRYSOL Guatemala 15,2% 429 313
3 FODEMI Ecuador 15,6% 429 297
4 ProMuijer - Bolivia Bolivia 18,2% 236 168
5 n/d FUBODE Bolivia 19,1% 341 175
6 38  Friendship Bridge Guatemala 19,5% 209 291
7 9 FINCA - Ecuador Ecuador 19,6% 469 291
8 8  CRECER Bolivia 20,5% 270 293
9 n/d  FONDESOL Guatemala 20,7% 305 250
10 10 CrediAmigo Brasil 20,7% 421 229
11 n/d  APROS México 22,0% 193 314
12 n/d  Fundacién Mario Santo Domingo Colombia 22,7% 429 312
13 13 ACODEP Nicaragua 23,2% 483 243
14 21 FUNDAHMICRO Honduras 23,6% 461 141
15 12 Asociacién Arariwa Peru 23,9% 229 261
16 n/d  Banco del Trabajo Peru 25,0% 446 282
17 15 ProMuijer - Peru Peru 25,2% 170 289
18 20  EDPYME Efectiva Peru 25,3% 249 295
19 n/d  Financiera CONSER México 25,5% 374 99
20 19 FUNED Honduras 26,7% 398 146

n/d: no disponible
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RENDIMIENTO

Retorno sobre activos

Puesto
2007 2006 IMF Pais

1 1 Conserva México

2 n/d Financiera CONSER México

3 2 CompartamosBanco México

4 n/d Invirtiendo México

5 n/d Alternativa Solidaria México

6 n/d COCDEP México

7 4 Financiera Independencia México

8 34 CEAPE Maranhéo Brasil

9 5 ProMujer - Peru Peru
10 169 Friendship Bridge Guatemala
11 8 EDPYME Efectiva Peru
12 n/d Grupo Consultor para la Microempresa México
13 3 CrediAmigo Brasil
14 70 Fundacion José Nieborowski Nicaragua
15 38 FAFIDESS Guatemala
16 6 Diaconia Bolivia
17 29 FUNDENUSE Nicaragua
18 n/d FUBODE Bolivia
19 23 Emprender Bolivia
20 99 Micro Crédit National Haiti

n/d: no disponible

cartera aumento en cercadel 10% en
cada uno, aunque en los tres paises el
riesgo es mayor que en Suramerica.
No obstante |os desafios, las IMF
gue ostentan el menor riesgo de cartera
en laregién lograron capear € tem-
pora del alzaen lamoragraciasa
la excelente calidad de sus précticas
crediticias. En varios casos, laele-
vada calidad de los activos impacto la
eficienciay rentabilidad de las IMF.
Cuatro instituciones con bajo riesgo
de cartera se ubicaron entre las més
eficientes de laregion, pues fueron
las que menos recursosinvirtieron en
tratar de recuperar deuda mala. Varias
instituciones mexicanas se ubicaron
en los primeros lugares en 2007 por
lacalidad de sus activos, y simul-
taneamente terminaron el afio entre
las mas rentables de América Latina
ProMujer Perti descoll6 entre todas las
participantes, ubicandose entre las 20
primeras en las tres categorias.
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Rendimiento
Si bien los mérgenes de ganancia
decayeron en general en todalaregion
en 2007, las microfinanzas fueron
bastante lucrativas paralas institucio-
nes mas rentables de América Latina.
Y aunque algunas cuyo desempefio
siempre las ha ubicado en los primeros
lugares—como CompartamosBanco
y CrediAmigo de Brasil— siguieron
en lacima, lagran mayoriade lasIMF
gue aparecen este afo en ladelantera
figuran por primeravez. Algunas logra-
ron ubicarse en las primeras posiciones
debido alas mejoras que lograron en
materia de desempefio institucional. La
Fundacién José Nieborowski de Nica-
raguay CEAPE Maranho de Brasil
aumentaron radicalmente sus margenes
de gananciarecortando sus gastos ope-
racionalesy su riesgo de cartera para
finalizar entre las 10 primeras.

En dgunos casos, las IMF mas renta-
bles operan en mercados muy localiza-

Retorno sobre

ajustado patrimonio ajustado

26,1% 46,8%
20,2% 64,6%
20,1% 45,8%
19,9% 112,8%
17,8% 44,7%
16,5% 30,9%
15,2% 29,6%
13,4% 28,6%
13,4% 25,0%
13,2% 17,4%
12,8% 70,5%
12,5% 37.8%
12,3% 38,3%
12,1% 42,0%
11,6% 18,1%
11,4% 13,0%
10,0% 22,7%
10,0% 20,0%

9,8% 40,4%

9,6% 50,3%

dosy escasamente atendidos, pudiendo
aumentar sus margenes e impulsar su
crecimiento cobrando tasas de interés
més altas en lugar de lograr mayores
eficiencias. Esto ocurrié particularmente
en México, cuyas IMF ocuparon las
siete primeras posiciones, cada una

con retornos sobre activos superiores

a 15%. De esas Siete, solo Financiera
CONSER quedd ubicadaen € esca
lafén de laeficiencia. Sin embargo,
laamplia diferenciade los resultados
dentro de México se hizo més estrecha
en comparacion con afios anteriores, |o
cua muestralos primeros signosdela
influenciade las fuerzas competitivas en
€l mercado. Por primeravez en varios
afos, incluso los méargenes de Compar-
tamosBanco se redujeron (ligeramente)
como producto de lacompetenciade
nuevos participantes como Conserva, asi
como de gigantes emergentesen €l area
del consumo como & Banco Aztecay €
Banco Wal Mart.



Conclusion

L as microfinanzas en América Latina
y € Caribe enfrentarédn enormes retos.
Es posible que los precios récord de los
productos basi cos tengan un impacto
directo en la capacidad de los presta-
tarios de menores recursos de repagar
sus deudas. Asimismo, es posible que
algunas politicas adversas en algunos
paises terminen socavando € desem-
pefio del sector de las microfinanzas, y
que ladisponibilidad cada vez mayor
de préstamos de consumo (con su
riesgo de endeudamiento excesivo)
ponga a prueba larentabilidad de
muchasingtituciones. Si bien es cierto
que hay varios escollos en € camino,
también o es que las microfinancieras
bien mangjadas y diversas encontraran
gue todavia existe espacio para crecer
de manera sostenible en algunos de los
mercados mas dinamicos del mundo.

POR MATTHEW GEHRKE, RENSO MARTINEZ
Y MARIA CECILIA RONDON, MICROFINANCE
INFORMATION EXCHANGE, INC. (MIX)

Nota metodoldgica: Toda la informacion es presentada
en dolares estadounidenses a 31 de diciembre de 2007.
Todas las cifras suministradas deben ser lo suficiente-
mente detalladas y de calidad como para que resistan
un examen critico. La informacién financiera debe ser
entregada junto con documentos elaborados por terce-
ros que contengan una verificacién de las cuentas.Toda
la informacion se reclasifica de acuerdo con la presenta-
cion estandar de un informe financiero y luego se ajusta
usando la metodologia del MicroBanking Bulletin de MIX.
La Unica informacion no ajustada es la referente a car-
teray préstamos de la lista “Escala” Los programas e ins-
tituciones de microfinanzas que se encuentran dentro
de entidades mas grandes también debieron suministrar
items confiables de sus informes financieros relativos a
asignaciones de ingresos, con el fin de ser consideradas
para las listas subsidiarias de las“20 primeras”Las IMF
que no pudieron ser plenamente analizadas fueron con-
sideradas solamente para las listas basadas en volumen
y fueron marcadas con un asterisco (¥).

Siguiendo la metodologia de MIX, en el analisis
las microfinanzas se definen como aquellas donde el
tamano promedio de los productos financieros equi-
vale a menos del 250% del Ingreso Nacional Bruto (INB)
per capita promedio del pais donde operan. Para pro-
poésitos comparativos, en este estudio se consideraron
sélo aquellas instituciones que reportan tener mas de
5.000 clientes. Es posible que en esta lista no figuren
algunas instituciones destacadas porque no pudieron
entregar o no entregaron o respaldaron la informacién
necesaria dentro del plazo asignado. Algunas institu-
ciones no pudieron ser incluidas en la lista de escala
debido a su tamano, aunque si aparecen en otras cate-
gorias en razon de su desemperio.

Para mayor informacion sobre las definiciones y

métodos empleados, favor dirigirse a la pagina www.
mixmbb.org.

Definiciones de los tipos de crédito segun MIX:
Microempresarial: Se otorga a personas o a empresas
—por lo general directamente a pequefas y microem-
presas— para financiar la produccién o comercializa-
cién de bienes y servicios.

Consumo: Se otorga a individuos para que finan-
cien la compra de bienes de consumo y servicios que
no tengan fines comerciales o empresariales, inclu-
yendo préstamos destinados a mejoras de vivienda,
salud y educacion.
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® FUNDACION
MICROFINANZAS

En la Fundacion Microfinanzas BBVA
trabajamos por un futuro mejor para
las personas con menores recursos

de la sociedad.

Mas informacion www.fundacionmicrofinanzasbbva.org

La Fundacion Microfinanzas BBVA
y el Banco Interamericano de Desarrollo,
juntos por la inclusion financiera de

las personas desfavorecidas.
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